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回答数 割合
　　　①１０月開催がよい 19 86.4% ※①
　　　②違う時期がよい 1 4.5% ※②
　　　③その他 2 9.1% ※③

　　　開催時期に関する意見

（２）本日の研修は役に立ちましたか。 回答数 割合
　　　①役に立った 22 100.0%
　　　②少し役に立った 0 0.0%
　　　③あまり役に立たなかった 0 0.0%
　　　④役に立たなかった 0 0.0%

　　　

（３）今年度の研修内容以外で、初任者研修で受けたい研修はありますか。

（４）その他、感想やお気付きの点がありましたら御記入ください。

※回答数 （参加者数）

・レファレンスの楽しさが感じられました。齊藤先生が堅苦しくなかった、あっという間の研
修でした。また開催してほしいです。

平成２９年度　第１回　市町村図書館・公民館図書室職員研修会

アンケート（１０月１７日）まとめ

（１）今年度は初任者研修会を４月・５月・６月の３回に分けて実施します。
     開催時期について、御意見をお聞かせください。

（※③）いつでもよい（同意見、総数２）。

（※①）自分は初任者であるため、図書館業務についてある程度理解が進んだ時期に今
回の研修を受けられたのは、よかったと思います。

（※②）１０月後半～１１月前半は読書に関するイベントを実施するところが多いので、時期
はもう少し早くてもよいのではと思いました（準備期間と重なるため）。

・絵本の読み聞かせなど

・郷土史のレファレンスなど

・また基礎的な研修（用語の意味など）があれば、参加させていただきます。

・資料整理や排架など限られたスペースで利用しやすい図書館にするには

・本の修理

・利用者への対応事例研修。（例）こういった苦情があった→その原因→解決策の提案な
ど

・本の選書についての研修があったら受けてみたいという話が、当館の司書ともよく話題
に挙がります。

・クレーム対応など。著作権

（裏面へ続く）

・郷土資料の収集・整理方法について

・レファレンス研修をもっと受けたいです。



・とても充実した研修を受けることができました。演習は特にとてもためになり、時間が短く
感じられました。ぜひまた次の機会があったら、参加させていただきたいです。できれば演
習の時間長めで！

・来年も齊藤先生の研修を受けたいです！とっても勉強になりました。ありがとうございま
した。

・講義は実例を多く挙げていただき、大変楽しくためになりました。ありがとうございました。
演習も大変勉強になりました。

・レファレンス資料の充実の大切さを感じました。

・レファレンス記録の重要性を再確認した好機でした。館全体の共有資料たりえるよう、第
三者にもわかるよう、記述に心がけ、業務に励んでいきたい。

・資料の使い方、記録用紙の書き方を改めて学ぶことができたのでよかったです。これか
らの業務に活用していけるようにがんばりたいと思います（利用者とのコミュニケーション
も）。

・講習の時のことを思い出して懐かしかったです。普段、何気なく対応していることにもう少
し気を付けて行おうと思いました。

・実践を含め、とても参考になりました。自館で実際に役立てていきたいです。

・先生のお話がとても分かりやすく、有意義な研修でした。

・普段、レファレンス業務をすることがないので、このような場でまた学べたらと思います。
今日はありがとうございました。

・普段、実践的な研修を受ける機会が無いので、とても貴重な経験をさせていただきまし
た。講師の先生の都合などあるかと思いますが、定期的な開催を希望します。

・昨年もレファレンス研修を受講させていただきましたが、今年の研修も大変勉強になりま
した。明日からの勤務に今日の経験を生かし、非常勤ながらも「あなたに話したい」と言わ
れる図書館員になれるよう精進します。

・非常に勉強になった。教わったことを実践してみたい。他人が見やすいレファレンス記録
の書き方を身に付けたい。

・大変実践的でためになりました。これからも油断せずレファレンスに対応したいと思いま
す。

・ありがとうございました。業務に役立てたいと思います。

・大変参考になりました。業務に生かしたいと思います。

・仕事・立場柄、カウンターに出ることが少ない立場であるので、こういった研修は司書の
方々の仕事を理解することにもつながり、非常にありがたいと思います。今後もこういった
研修に、ぜひ参加させていただきたいと思います。今回の研修、宿題も楽しく取り組ませて
いただきました。

・お話や指導の方法がとてもすばらしく、時間があっという間でした。事前課題やワーク
ショップでは一人一人添削していただき感激しました。地方在住なので、このような先生の
講義を受けられるのはとてもありがたいです。しっかり身に付けたいです。

・大変勉強になりました。図書館の仕事について、再認識させられました。


